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& votre service dans cet hotel|

> Parking 24/24 h
> Sauna - Hammam
> Salle de Gym

> Piscine

> Restaurant **

La solution SI CONTACT offre non seulement un ensemble de
fonctionnalités matériel et logiciel, mais également un panel de services
« a la carte » pour vous décharger des contraintes de créations de
contenus et vous garantir une utilisation optimale de la solution :

* Affichage d'occupation de salles, de séminaires
* Message de bienvenue

* Informations générales sur les services de I'hotel
* Affichage directionnel (fléchage)

* Affichage automatique en fonction des horaires

* Affichage dans les ascenseurs

* Mise a disposition de modéles de présentation

* Gestion externe de la création et de la mise a jour des informations

* Capacité de diffuser 7 jours sur 7, 24/24.




Affichage d’occupation de salles, de séminaires

La solution SI CONTACT vous offre un affichage
automatique de
I'occupation de vos salles, soit en lien direct avec votre
logiciel de réservation de salles ou par une simple saisie
dans un fichier texte.

Le logiciel sait, de maniére autonome, afficher
I'ensemble de vos réunions de la journée avec les
horaires, le nom des salles, le théme , les intervenants,
le logo ou tout autre information et ce, automatiquement,
sans intervention humaine.

Les fonctions évoluées du logiciel vous permettent
méme de gérer un affichage directionnel en fonction des
salles et de | ‘emplacement de votre écran de diffusion.

De plus, vous pouvez ajouter des planifications horaires
(pour ne plus afficher les réunions qui sont terminées)
L'affichage d'occupation des salles peut étre diffusé de
maniére globale dans un hall d'accueil ou précisément
par réunion devant chaque salle en fonction de la
planification horaire.

Sans oublier la gestion des messages d'urgence,
I'annonce de la prochaine réunion, un affichage
institutionnel en cas d'absence de réunion, la possibilité
d'associer le logo de la société, ou de lancer des
applications externes (Powerpoint, site Internet, Flash+)

Message de bienvenue

La solution SI CONTACT vous offre la possibilité d’
insérer dans vos clips ou scripts une page de
bienvenue dont la mise en page serait prédéfinie par
nos soins. Les hotesses
n’auront plus qu’a saisir dans un masque personnalisé
le nom des personnes, la société et le logo. En fonction
de la présence de ces données, le logiciel saura
afficher la page de bienvenue avec les informations
souhaitées au bon endroit , avec la bonne police ou au
contraire masquer cette page en cas d'absence d’
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Nous vous offrons un service de création de contenus pour
définir votre charte graphique, monter des scripts
multimédia mettant en avant les services génériques ou
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& votre service dans cet hétel

> Parking 24/24 h

> Sauna - Hammam
> Salle de Gym

> Piscine

> Restaurant “

événementiels de |’hétel. La diffusion pouvant se faire dans
un hall d’accueil, dans les ascenseurs ou directement sur la

TV des chambres.
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Afficher des infos de sources externes

Lle logiciel de diffusion intégre des fonctions de
consultation automatique de sources externes afin de
les rapatrier et les diffuser. Ainsi, il est possible
d'aller chercher des infos précises sur un site FTP
pour les intégrer dans une page prédéfinie sans avoir
a les saisir manuellement (ex météo, bourse, trafic...).

Planification horaire

Chaque script ou élément du script est planifiable dans le
temps sans aucune limite de paramétrage (mois, jour,
heure, minute, seconde). Vous pouvez, ainsi, prévoir &
I'avance les informations qui seront diffusées chaque jour de
la semaine en fonction de vos impératifs de communication.

Des systémes clés en main

Nos solutions s'adaptent sur vos équipements de diffusion
déja installés et nous pouvons également vous proposer des
solutions clés en main (logiciel et matériel), préconfigurées
et optimisées pour la diffusion de données multimédia.

Cette solution comprend une prise en charge annuelle de
la création des contenus, de la mise a jour des infos, de
la planification horaire et la distribution sur les postes de
diffusion.

Cette administration de votre réseau d'affichage est
gérée a distance et vous libére totalement de la
formation de votre personnel sur 'outil de création, et
des contraintes techniques. Il vous assure une grande
réactivité, |'assurance d'une diffusion de contenus
actualisés avec une qualité professionnelle.
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HALL D'ACCUEIL

ORIENTATION

&
CREATION &
ADMINISTRATION

(contenu, diffusion...)

SIGNALETIQUE JALLES DE - DRIENTATION
REUNION & SECURIJE

TCP/IP

BASE DE DONNEES MODEM
(FTP, HTML, XML...) ISDN
SATELITTE

WIRELESS LAN

ACCUEIL SERVICE INFOS DU
(CHAMBRES _ FTRPS MY DE L'HOTEL GROUPE

&~ MODIFICATIONS LOCALES

(accueil, assistantes...)

S| CONTACT vous propose

® Un réseau de partenaires agréés sur toute la France pour vous conseiller et vous apporter une
solution globale personnalisée.

® Des spécialistes a votre disposition pour auditer vos besoins et vous aider & définir votre cahier
des charges

® Une cellule de formation pour vous aider et vous accompagner dans |'utilisation optimale de nos
solutions. Des formations sur site entiérement personnalisées pour chaque projet.

® Un support technique disponible & travers une assistance téléphonique, la mise en place de contrat
de maintenance, des solutions de prises en main & distance, des interventions sur site...

® Une équipe de développeurs pour répondre aux demandes spécifiques de certains projets par la
programmation d'interfaces ou fonctions particuliéres.

® Un département graphique pour libérer nos partenaires et nos utilisateurs de la création et
I'actualisation des données sur les diffuseurs. Nous mettons & votre disposition une offre de services
graphiques "a la carte" afin de vous assurer, non seulement, d'une diffusion de contenus
professionnels et télévisuels, mais également de vous garantir une réactivité et des informations
actualisées.

® Des offres d'hébergement et de gestion de distribution de I'information
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