D/ Pro

Afin de répondre de facon précise a votre besoin, nous vous remercions de bien vouloir répondre a ce questionnaire qui
nous permettra de définir avec précision votre besoin.

A propos de vous :

SOCIETE : Contact :
Adresse : Téléphone :
email :

La visioconférence pour quelle utilisation ?

m  Quel type de réunion ?

s Fréquence?

Qui seront les utilisateurs de la visio ?

L'utilisation : réunion/ négociation / téléformation / télémédecine

Avec qui souhaitez-vous communiquer : personnel interne, client, fournisseur, administration, etc. ?
Souhaitez-vous enregistrer les réunions, faire de la diffusion vidéo (streaming) ?

Quel type de réunion ?

m Durée des réunions ?
s Combien de personnes par site ?
= Pour simplement se voir et s'entendre, autre ?

Qui est le demandeur ou l'utilisateur de la visioconférence ?

O La direction de I'entreprise 0 Une direction technique (utilisant I'informatique)
0 Réponds a un besoin de téléformation, de télémaintenance, de télémédecine, ou autre

Quels sont les sites a équiper ?

= Quel est le nombre de sites a équiper ?
= Ou sont-ils situés, en France, en Europe, dans le monde ?

Quels réseaux ?

= Quel réseau de communication allez-vous utiliser pour votre visioconférence ?
m Utilisez-vous la virtualisation (Vmware - hyper v) ?

m  RNIS/IP / Privé / Public?

m Avez-vous de la bande passante disponible pour la visio, quelle taille ?

= Quelle est votre systeme de téléphonie (Alcatel, Aastra, ...)

Montrer des documents ou des objets ?

m  Souhaitez-vous diffuser ou partager un document durant la visioconférence ?
= Souhaitez-vous avoir des actions particulieres lors de ces réunion: ex montrer des objets, donner la parole au public ?

Combien de sites dans une méme conférence ?

= Y a-t-il un besoin de conférence multipoint ? (possibilité de communiquer avec plusieurs sites lors d'une méme
visioconférence
= Si oui, combien au maximum ?

Evolutivité de la solution recherchée et contrainte budgétaire

m De quel budget disposez-vous pour la réalisation de votre projet ? (Par an, par mois, par site ?)

m Les besoins vont-ils évoluer dans le temps ?

Description de la salle ? Esthétique ? Intégration ?

m S'agit-il d'une salle de réunion ? De conférence, d'un amphithéatre, d'un auditorium, autre ?

Y a-t-il des équipements audiovisuels existants

Avez-vous des exigences particuliéres au niveau esthétique de votre salle ?
Sonorisation ?

Salle de prestige ?

Délais - Décision ?

= A partir de quelle date souhaitez-vous débuter les visioconférences ?
= Quisont les personnes décisionnaires ?




